FOCUS METIERS ET COMPETENCES

DES ENTREPRISES DU BATIMENT AU SEIN 0 bse rvatoire
DU MARCHE DE L'ENTRETIEN-RENOVATION des met'e;j BTP

Enquéte réalisée du 20 mars au 4 avril 2023

ACTIVITE 2022 ENTRETIEN-RENOVATION

250/0 RENOVATION 2 40/0 ADAPTATION AU LOGEMENT
ENERGETIQUE y AU VIEILLISSEMENT
MILLIARDS DE LA POPULATION

D'EUROS
DES ENTREPRISES INTERVIENNENT DES ENTREPRISES DU BATIMENT INTERVIENNENT
LE PLUS SOUVENT DANS DES CHANTIERS LE PLUS SOUVENT DANS DES CHANTIERS DE RENOVATION
DE RENOVATION PAR GESTE GLOBALE OU PAR BOUQUET DE TRAVAUX

PROJECTIONS 2030 - ACTIVITE ENTRETIEN-RENOVATION

ACTIVITEENTRETIEN- s ITESTROEHERTS e BESOINS EN EMPLOIS
, RENQVATION @ SUPLEMENTAIRES h SUPPLEMENTAIRES
Trajectoire tendancielle %  15MILLIARDSD'EURDS  » 140 000 EMPLOIS

Tra.ectoire Straté ie dont 110 000 pour la rénovation énergétique
Nationale Bas Carbone > 31MILLIARDSD'EUROS 310 000EMPLOIS

dont 280 000 pour la rénovation énergétique

SOUS-TRAITANCE (85%]
CO-TRAITANCE INFORMELLE (15%)

COLLABORATION g :

o . , . , .
3 5 /o DES ENTREPRISES collaborent lors des chantiers d’entretien-rénovation
A4%b DES ENTREPRISES qui font de la rénovation énergétique collaborent

COMPETENCES COMPLEMENTAIRES (59%)

GROUPEMENT MOMENTANE D’ENTREPRISES : PROBLEMATIQUES DE PERSONNEL [31%)
CONJOINTES SANS CLAUSE DE SOLIDARITE (11%)
GROUPEMENT MOMENTANE : MANQUE DE TEMPS [29%)

D’ENTREPRISES SOLIDAIRES (4]
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DES ENTREPRISES DU BATIMENT AU SEIN
DU MARCHE DE L'ENTRETIEN-RENOVATION

Observatoire
des métier
= BTP

LORSQUE LES ENTREPRISES COLLABORENT,

LE PHASAGE DES TRAVAUX __ 657

LE CHOIX DES SOLUTIONS o
TECHNIQUES, DES MATERIAUX___ 55

LA PROPOSITION DE TRAVAUX, o
DIAGNOSTIC ET CHIFFRAGE_____ B4

LES CONSEILS AUX CLIENTS o
SUR LES AIDES FINANCIERES ____ 327°

ELLES LE FONT POUR...

LAGESTIONDESALEAS 849,

LA COMMUNICATION DES
INFORMATIONS ET consiaNes_ 82 %

LE SUIVI DE CHANTIERS AVEC

OUTILS ET/OU REUNIONS 79%
LA DESIGNATION D'UN
INTERLOCUTEUR UNIQUE 63%

L'ORGANISATION POUR
LES RESERVES 79%

LA RECEPTION DU CHANTIER 73 %

LA FACTURATION UNIQUE
DU CLIENT PUIS VERSEMENT __55 0/,
A CHAQUE ENTREPRISE

DE SA PART

COMPETENCES ET FORMATIONS

40

Etudes et conception :

O/O DES ENTREPRISES SOUHAITENT PROGRESSER
SUR DES COMPETENCES TECHNIQUES

calculer le chiffrage prévisionnel des travaux, comprendre précisément les besoins clients
par un dialogue adapté, déterminer le phasage des travaux

Production :

écouter les clients et les questionner afin de préciser leurs besoins et proposer les prestations adaptées,
informer son responsable si un aléa survient et suivre ses instructions
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: : : des mét
DU MARCHE DE L'ENTRETIEN-RENOVATION e me 'edrj BTP

STRATEGIES DEJA REALISEES PAR LES ENTREPRISES
POUR REPONDRE A LA DEMANDE
DE TRAVAUX EN ENTRETIEN-RENOVATION

FORMATION DES SALARIES ACTUELS RECRUTEMENT DE SALARIES
SUR DE NOUVELLES COMPETENCES OU D'ALTERNANTS POUR AUGMENTER

L'EFFECTIF

RECOURS A LA CO-TRAITANCE
0U SOUS-TRAITANCE

APPEL A DES INTERIMAIRES

DIVERSIFICATION DU METIER,
DES SAVOIR-FAIRE

PERCEPTION DE L'EVOLUTION DE LACTIVITE DANS
LES ANNEES A VENIR PAR LES ENTREPRISES DU BATIMENT

Pratique de I'éco-réenovation

Utilisation de matériaux bas carbone
Augmentation de la collaboration entre les métiers

Utilisation de materiaux de reemploi
Respect de nouvelles réeglementations

Montée des exigences clients
Formation aux nouvelles technologues



